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Anfrage für eine Reparatur 
 
Kundenangaben: 
 

Name:   ____________________________ 
 

 

Vorname: _____________________________ 
 

Straße:   _______________________  Nr.: ________ 
 

Postleitzahl:  ______ Ort:  __________________ 
 

 
Modellangaben: 
 

Hersteller:  ____________________ 
 

Art.-Nr.:  ____________________ (falls bekannt) 
 

Bezeichnung:  ______________________________________ 
 

Baujahr:  ____________________ (falls bekannt) 
 
 
Analyse Lok: 
 

 analoges Modell 

 fährt nicht, Beleuchtung ohne Funktion (sofern vorhanden)  

 fährt nur in eine Richtung  

 fährt mit Aussetzern 

 fährt, bleibt bei Langsamfahrt aber stehen (z.B. auf Weichen) 

 fährt, aber ferngesteuerte Kupplung funktioniert nicht 
 

 

 digitales Modell ohne Sound/Geräusch 

 reagiert weder im Digitalbetrieb noch im Analogbetrieb 

 reagiert nur noch im Analogbetrieb 

 reagiert nur auf Licht- oder Sonderfunktionen, fährt aber nicht 

 wird von der Digitalzentrale nicht mehr erkannt 
 

Letze bekannte Adressen: _______________ 
 

Verwendete Digitalzentrale: _______________ 

Modellbahn Ackermann 
Inh. Rolf Ackermann 
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 digitales Modell mit Sound/Geräusch 

 reagiert weder im Digitalbetrieb noch im Analogbetrieb 

 reagiert nur noch im Analogbetrieb 

 fährt aber es funktioniert keine Geräuschfunktion mehr 

 fährt nicht, hat aber Geräuschfunktion 

 wird von der Digitalzentrale nicht mehr erkannt 
 

Letze bekannte Adressen: _______________ 
 

Verwendete Digitalzentrale: _______________ 
 
Zusätzliche Informationen: 

 

 ist im originalen Herstellungszustand 

 wurde umgebaut oder bereits repariert 

  vom Fachbetrieb 
 

 entgleist häufig 

 ist heruntergefallen/wie folgt beschädigt: 
 

_____________________________________________________________ 
 

 es fehlen offensichtlich Teile: 
 

_____________________________________________________________ 
 

 Sonstiges ____________________________________________________________  
 
 

Analyse Waggon: 
 
Zusätzliche Informationen: 

 

 ist im originalen Herstellungszustand 

 wurde umgebaut oder bereits repariert 

  vom Fachbetrieb 
 

 entgleist häufig 

 ist heruntergefallen/wie folgt beschädigt: 
 

_____________________________________________________________ 
 

 es fehlen offensichtlich Teile: 
 

_____________________________________________________________ 
 

 Sonstiges ____________________________________________________________  


